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از رضایت شغلی برخوردار بودند. سیاستگذاران  EMR درصد از پرستاران در  18حدود  که    داده شدنشان  در این مقاله    بطور خلاصه

ها ی مؤثر و استفاده از مدیریت مشارکتی، پرستاران را توانمند سازند و از این   و مدیران سالمت میتوانند با اجرای سیاستها و برنامه

نی کار، کار  لاشده را بهبود بخشند. به طور کلی خاص بودن بیمارستان ها، ساعات طو طریق رضایت شغلی و کیفیت مراقبتهای ارائه

با بیماران در حال مرگ، خطرات و آسیب های شغلی استرس زیادی را بر پرستاران تحمیل می کند و می تواند نارضایتی آنها را به  

دنبال داشته باشد. مدیران بیمارستان ها باید با بهبود ساختار، فرهنگ و فرآیندهای کاری بیمارستان، ایجاد محیط کاری ایمن و  

نه، سعی در افزایش رضا  لاهش عوامل استرس زا، تامین منابع مورد نیاز، آموزش پرستاران و بازتوزیع منابع به موقع و عاددوستانه، کا 

یتمندی و ماندگاری پرستاران داشته باشند. مشاغل باید به گونه ای طراحی شوند که انگیزه پرستاران را ایجاد کنند. ایجاد یک محیط 

وه بر تامین تجهیزات و لوازم مورد نیاز برای انجام کار، باعث کاهش استرس و افزایش رضایت شغلی  لاکاری مناسب و خوشایند، ع 

ش هایشان دیده شوند و از آنها قدردانی شود، در نتیجه فرهنگ تقدیر و تشکر لاپرستاران می شود. کارمندان دوست دارند به خاطر ت

ش  لادر سازمان ها می تواند بار روحی و روانی کار پر استرس را کاهش همچنین تشویق و قدردانی مدیران می تواند کارکنان را به ت
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